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RESOLUCION ADMINISTRATIVA SEPREC N° 0047/2022
La Paz, 19 de abril de 2022

VISTOS:

El Informe Técnico SEPREC/UTILCC N° 001/2022 de 13 de abril de 2022, emitido por la Unidad
de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, Informe Juridico SEPREC/DJ N° 050/2022 de 19
de abril de 2022, emitido por la Direccién Juridica, la documentaciéon cursante, normativa
aplicable y todo lo que ver convino y se tuvo presente, para la emisién de la presente Resolucién
Administrativa.

CONSIDERANDO:

Que, el Numeral 8 del Articulo 108 de la Constitucién Politica del Estado Plurinacional, de 07 de
febrero de 2009, dispone que: "Son deberes de las bolivianas y los bolivianos, denunciar y
combatir todos los actos de corrupcion”.

Que, el Articulo 1 de la Ley N° 004, de 31 de marzo de 2010, de Lucha Contra la Corrupcion,
Enriquecimiento Ilicito e Investigacion de Fortunas "Marcelo Quiroga Santa Cruz" establece los
mecanismos y procedimientos en el marco de la Constitucidn Politica del Estado, leyes, tratados
y convenciones internacionales, destinados a prevenir, investigar, procesar y sancionar actos de
corrupcion cometidos por servidoras y servidores publicos y ex - servidoras y ex - servidores
publicos, en el ejercicio de sus funciones, y personas naturales o.juridicas y representantes
legales de personas juridicas, publicas o privadas, nacionales o extranjeras que comprometan o
afecten recursos del Estado, asi como recuperar el patrimonio afectado del Estado a través de
los érganos jurisdiccionales competentes. -

Que, el Numeral 2 del Articulo 3 de la Ley N° 341, de 05 de febrero de 2013, de Participacion y
Control Social, establece que tiene por finalidad transparentar la gestion publica y el apropiado
manejo de los recursos publicos del Estado. Asimismo, el Numeral 1 del Articulo 4 de la misma
Ley, en lo que respecta a principios esenciales sefiala que la transparencia es el manejo honesto
y adecuado de los recursos publicos, asi como la facilitacién de informacién plblica desde los
organos del Estado y las entidades privadas que administran recursos fiscales y/o recursos
naturales, de forma veraz, oportuna, comprensible y confiable.

Que, el Articulo 1 dela Ley N° 974, de 04 de septiembre de 2017, de Unidades de Transparencia
y Lucha Contra la Corrupcion, regula el funcionamiento de las Unidades de Transparencia vy
Lucha Contra la Corrupcién en el Estado Plurinacional de Bolivia, Yy su coordinacién con el
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional. :

El Paragrafo I del Articulo 6 de la Ley N° 974, dispone que las entidades publicas del nivel central
del Estado, tienen la responsabilidad de contar con Unidades de Transparencia y Lucha Contra
la Corrupcion. '

Que, el Numeral 3 del Pardgrafo I del Articulo 10 de la precitada Ley, establece que entre las
funciones de las Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, se encuentra la de
proponer a la Maxima Autoridad, la aprobacién de reglamentos, manuales, guias e instructivos,
en materias referidas a sus funciones.

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 1398, de 01 de octubre de 2021, dispone que el Registro de Comercio serd tuicién
del Ministerio de DeSarrollo Productivo y Economia Plural.
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Que, el Decreto Supremo N° 4596, de 06 de octubre de 2021, dispone la creacion del Servicio
Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC, como institucion publica descentralizada de
derecho publico con personalidad juridica, autonomia de gestién administrativa, financiera,

legal, técnica y patrimonio propio; bajo tuicion del Ministerio de Desarrollo Productivo Vi i

Economia Plural, cuyas atribuciones se encuentran previstas en el Articulo 6 de esta disposicion
reglamentaria a la Ley N° 1398,

Que, el Articulo 8 del Decreto Supremo N° 4596, dispone que el SEPREC, esta a cargo de un
Director General Ejecutivo como Maxima Autoridad Ejecutiva, designado mediante Resolucién
Suprema.

Que, los Incisos d) e i) del Articulo 8 del Decreto Supremo N° 4596, facultan al Director General
E]ecutwo del SEPREC, aprobar reglamentos internos, administrativos, espemﬂcos y operativos;
asi como emitir resoluciones administrativas y realizar las acciones que corresponda para el
cumplimiento de sus funciones institucionales, respectivamente.

Que, mediante Resolucién Suprema N° 27625, de 22 de octubre de 2021, se designa al
ciudadano Alvaro Ronald Sepulveda Riveros como Director General EJECUtIVO del Servicio
Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC.

Que, la Resolucion Bi Ministerial N° 008, de 24 de marzo de 2022, emitida por el Ministro de
Economia y Finanzas Publicas y el Ministro de Desarrollo Productivo y Economia Plural, aprueba
la Escala Salarial del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC, seglin anexo que
forma parte de la mencionada Resolucion Bi Ministerial.

Que, la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién forma parte de la Estructura
Organica del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC, misma que fue aprobada
mediante Resolucion Administrativa SEPREC N° 018/2022, de 18 de febrero de 2022.

CONSIDERANDO:

Que, el Informe Técnico SEPREC/UTILCC N° 001/2022, de 13 de abril de 2022, emitido por la
Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, concluye que el Reglamento de Unidad
de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion del Servicio Plurinacional de Registro de
Comercio - SEPREC, fue elaborado en el marco de los lineamientos y directrices del
Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion del Ministerio de
Justicia y Transparencia Institucional.

Que, el Informe Juridico SEPREC/DJ N° 050/2022, de 19 de abril 2022, emitido por la Direccién
Juridica, recomienda la aprobacién del Reglamento de la Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC,
encontrandose en el marco de la normativa Iegal vigente, correspondiendo su aprobamon
mediante Resolucion Administrativa.

POR TANTO,

El Director General Ejecutivo, designado mediante Resolucién Suprema N° 27625 de 22 de
octubre de 2021, en su calidad de Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) del Servicio Plurinacional

de Registro de Comercm - SEPREC, en uso de las facultades y atribuciones conferidas por el

Articulo 8 del Decreto Supremo N° 4596 de fecha 06 de octubre de 2021 y normativa vigente,

RESUELVE:

PRIMERO. - APROBAR el "REGLAMENTO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA
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LA CORRUPCION DEL SERVICIO PLURINACIONAL DE REGISTRO DE COMERCIO - SEPREC”,
documento anexo que forma parte indivisible de la presente Resolucién Administrativa.

SEGUNDO. - INSTRUIR a la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién el estricto
cumplimiento de la presente Resolucion Administrativa, debiendo procederse a su respectiva
publicacién y difusién.

Registrese, comuniquese, cumplase y archivese.
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REGLAMENTO INTERNO
UNIDAD DE TRANSPARENCIA YLUCHA
CONTRA LA CORRUPCION
SERVICIO PLURINACIONAL DE REGISTRO DE COMERCIO

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES -

ARTICULO 1. (OBJETO). El presente Reglamento tiene por objeto regular la
organizaciény funcionamiento de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcién del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC, estableciendo
los principios, lineamientos y procedimientos para desarrollar sus funciones, en el marco
de la Ley N° 974, de 4 de septiembre de 2017, de Unidades de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion.

ARTICULO 2. (AMBITO DE APLICACION). El presente Reglamento, alcanza a las y
los servidores publicos, designados, de libre nombramiento, contrato eventual,
consultores de linea, asi como a toda persona que preste servicios a nombre o en

relacion de dependencia con el Servicio Plurinacional de Registro de Comercio -
SEPREC.

ARTICULO 3. (PRINCIPIOS). La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcion, ejerce sus funciones en base a los siguientes principios:

a) Suma Qamaiia (Vivir bien). complementariedad entre el acceso y el disfrute
de los bienes materiales y la realizacion afectiva, subjetiva y espiritual, en
armonia con la naturaleza y en comunidad con los seres humanos.

b) Ama Suwa (No seas ladrén), toda persona nacional o extranjera debe velar por
los bienes y patrimonio del Estado; tiene la obligacion de protegerlos y
custodiarlos como si fueran propios, en beneficio del bien comun.

c) Etica. Es el comportamiento de la persona conforme a los principios morales de
servicio a la comunidad, reflejados en valores de honestidad, transparencia,
integridad, probidad, responsabilidad y eficiencia.

d) Transparencia. Es la practica y manejo visible de los recursos del Estado por
las servidoras y servidores publicos, asi como personas naturales y juridicas,
nacionales o extranjeras que presten servicios o comprometan recursos del
Estado.

e) Gratuidad. La investigacion en temas de iucha contra la corrupcion, tienen
caracter gratuito. Celeridad. Los mecanismos de investigacién y administracién
de justicia en temas de lucha contra la corrupcién, deben ser prontos y
oportunos.

f) Defensa del Patrimonio del Estado. Se rige por la obligacién constitucional



que tiene toda boliviana o boliviano de precautelar y resguardar el patrimonio
del Estado, denunciando todo acto o hecho de corrupcion.

g) Eficiencia. - Optimizar el uso de los recursos en el cumplimiento de sus funciones,
resolviendo con prontitud los tramites segtin su naturaleza.

h) Imparcialidad. - Actuar con rectitud, sin prejuicios ni discrlmlnaqon,
respetando el debido proceso y la presuncion de ficitud.

i) Independencia. - Ejercer las funciones en las actuaciones con objetividad,
basadas en el sano criterio sin injerencia de ninguna naturaleza.

j) Legalidad. - Debera enmarcarse en cumplimiento estricto de la Constitucién
Politicadel Estado y disposiciones legales vigentes.

k) Cooperacién Interinstitucional. - Trabajar de forma coordinada y bajo
cooperacion amplia y permanente con las entidades publicas y privadas, segtin
su naturaleza.

- ARTICULO 4. (DEFINICIONES). A los efectos del presente Reglamento, se
entendera por:

a) Entidad. - Es la institucién pulblica descentralizada de derecho publico con
personalidad juridica, autonomia de gestion administrativa, financiera, legal,
técnica y patrimonio propio; bajo tuicidn del Ministerio de Desarrollo Productivo
y Economia Plural, que tiene la responsabilidad de contar con una Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcié:

b) Maxima Autoridad Ejecutiva. - Es la servidora o servidor publico, que, por
su jerarquia y funciones, es responsable de la direccién y administracién del
Servicio Plurinacional de Registro de Comercio -~ SEPREC.

c) Unidad de Transparencia vy Lucha Contra la Corrupcién. - Es la instancia
con recursos humanos suficientes, responsable de gestionar las denuncias por
actos de corrupcidon y llevar, adelante las politicas de transparencia y lucha
contra la corrupcién, independientemente de su estructura y nivel jerarquico,
de acuerdo a procedimiento establecn:lo, bajo prlnmpios de transparencia,
legalidad, debido proceso y presuncion de licitud.

d) Responsable de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion.-
Es la servidora o servidor publico, designado mediante Resoluciéon Ministerial
del Ente Tutor del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio — SEPREC,
encargado de ejercer las funciones previstas en la Ley N° 974 de Unidad de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion.

e) Lucha Contra la Corrupciéon. - Son las politicas, planes, programas,
proyectos, mecanismos y acciones destinadas a realizar el seguimiento,
monitoreo y gestion de denuncias por presuntos hechos o actos de corrupcién
y consecuentemente la aplicacion de sanciones y recuperacién del dafio



economico causado al Estado.

f) Transparencia. - Es la administracién de los recursos del Estado de manera
visible ylimpia por parte de las servidoras y los servidores publicos, personas
naturales y juridicas, nacionales y extranjeras que presten servicios o

v comprometan recursos delEstadc. Asi como la honestidad e idoneidad en los
actos publicos y el acceso a la informacién en forma veraz, oportuna,
comprensible y confiable, salvo la restringidapor norma expresa.

g) Prevencidn. - Son las politicas, planes, programas, proyectos, mecanismos Y
acciones orientadas a evitar hechos o actos de corrupcién.

h) Gestiéon de Denuncias. - Es la labor que realiza la Unidad de Transparencia y
Lucha contra la Corrupcion, de recepcron admisién, obtencién de informacion,
andlisis y emisidn de informe final, asi como la presentacmn de denuncia penal
cuando corresponda, por presuntos hechos o actos de corrupcién.

i) Servidoras o Servidores Phblicos o Personal de Apove. - Es el personal
encargado de coordinar, organizar y apoyar administrativamente a la o el
Responsable de la Unidad, a la o el Responsable de Prevencién, Promocién de
Etica, Transparencia y Acceso a la informacién y la o el Responsable de Lucha
Contra la Corrupcién.

CAPITULO II
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

ARTICULO 5. (SUSTENTO NORMATIVO). La Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC
desempefiara sus funciones con el siguiente marco normativo:

I

a) Constitucion Politica del Estado de 7 de febrero de 2009,
b) Ley N° 004 de 31 de marzo de 2010 de Lucha Contra la Corrupcién

Enriquecimiento Ilicito e Investigacién de Fortunas “Marcelo Quiroga Santa
Cruz”.

¢) LeyN°007 de 18 de mayo de 2010 de Modificaciones al Sistema Normativo Penal.

d) Ley N° 064 de 5 de diciembre de 2010 de la Procuraduria General del Estado.

e) Ley N© 260 de 11 de julio de 2012 Ley Orgénica del Ministerio Publico.

f) Ley NO 341 de 5 de febrero de 2013 de Participacion y Control Social.

g) Ley N° 650 de 15 de enero de 2015 Agenda Patriética del Bicentenario 2025,
de laBolivia Digna y Soberana.

h) Ley N° 915 de 22 de marzc de 2017.

i) Ley N° 974 de 4 de septiembre de 2017 de Unidades de Transparencia y
LuchaContra la Corrupcién.

j) Ley N° 1768 de 10 de marzo de 1997 del Cddigo Penal.
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k) Ley N° 1970 de 25 de marzo de 1999 Cédigo de Procedimiento Penal.

I} Ley N° 1396 de 1 de octubre de 2021 de Registro de Comercio

m) Decreto Supremo N° 214 de 22 julio de 2009 Politica Nacional de
Transparencia ylLucha Contra la Corrupcion.

n) Decreto Supremo N° 24771 de 31 de julio de 1997, de la Unidad de
Investigaciones Financieras.

0) Decreto Supremo N© 29894 de Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo
del Estado Plurinacional de 7 de febrero de 2009 modificado por el Decreto
Supremo No. 3058 de 22 de enero de 2017.

p) Decreto Supremo N 3058, Modificacién al Decreto Supremo N° 29894 de 22
de enero de 2017,

q) Decreto Supremo N° 3070, Modificacién al Decreto Supremo NO 29894 de 01
de febrero de 2017.

r) Decreto Supremo N° 4596 de 6 de octubre de 2021 de CreaCIon del Servicio
Plurinacional de Registro de Comercio; y

s) El Presente Reglamento.

ARTICULO 6. (FINALIDAD). La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupciéndel Servicio Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC, tiene la
finalidad de promover e implementar politicas y medidas de prevencién, transparencia

y lucha contra la corrupcion, asi como gestionar denuncias por posibles hechos o actos
de corrupcién.

ARTICULO 7. (INDEPENDENCIA Y ORGANIZACION).

I. La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion en el cumplimiento de
sus funciones relacionadas a la gestién de denuncias por posibles hechos o actos
de corrupcidn es independiente en sus actuaciones.

II. La Unidad de transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, en el cumplimiento de
las funciones relacionadas a transparencia y prevencién, deberd coordinar
acciones con la Maxima Autoridad del Servicio Plurinacional de Registro de
Comercio - SEPREC.

ARTICULO 8. (DEPENDENCIA ORGANICA) La Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion, es una instancia administrativa que forma parte de la estructura
organica del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio — SEPREC,

ARTICULO 9. (ORGANIZACION)

La UTLCC del Servidio Plurinacional de Registro de Comerdo - SEPREC estara conformada,
seguncorresponda, por las o Ios servidores publicos o personal designado:



a) Responsable.

b) Las o los servidores publicos o personal designado con conocimiento en
transparencia, prevencién y lucha contra la corrupcién.

ARTICULO 10. (DESIGNACION DE LA O EL RESPONABLE DE LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION). La o el Responsable de la
Unidad de Transparencia yLucha Contra la Corrupcién del Servicio de Registro de
Comercio - SEPREC, sera designado por la Méxima Autoridad Ejecutiva de la Entidad
que ejerce tuicion y esta deberd ser comunicada al Viceministerio de Transparencia
Institucional y Lucha Contra la Corrupcién, a efecto de registro, conforme a lo requisitos
establecido en el Articulo 12 de la Ley No 974,

ARTICULO 11. (EXCLUSIVIDAD EN EL DESEMPENO DE FUNCIONES). Las o los
servidores publicos o personal designado de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra
la Corrupcién del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC,
desempefiaran sus funciones de manera exclusiva, conforme a la normativa vigente.

ARTICULO 12. (ARCHIVO INSTITUCIONAL). La Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupciéon promovera la implementacion de un mecanismo eficiente de
manejo de la informacién en los archivos de gestién y archivo histérico del Servicio
Plurinacional de Registro de Comercio SEPREC, emitiendo recomendaciones de
medidascorrectivas correspondientes o promoviendo medidas destinadas a este fin.

"ARTiCULO 13. (FUNCIONES DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD). Son
funciones de la o el Responsable de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcion las siguientes:

a) Promover e implementar planes, programas, proyectos y acciones de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcién.

b) Aprobar informes de denuncias por posibles hechos o actos de corrupcion,
cuandose advierta la existencia de elementos que permitan identificar posible
responsabilidad penal.

¢) Denunciar ante ei Ministerio Pubiico presuntos hechos o actos de corrupcion
cometidos al interior de la institucién y sus descentralizadas, debiendo remitir
copia de ia denuncia a la Maxima Autoridad.

d) Proponer a la Maxima Autoridad, la aprobacién de reglamentos, manuales e
instructivos, en materia referidas a sus funciones.

e) Desarrollar mecanismos para la participacién ciudadana y el control social.

f) Planificar, coordinar, organizar y apoyar a la Maxima Autoridad en el proceso
de rendicién pUblica de cuentas y velar por la emisién de estados financieros,
informes de gestion, memoria anual y otros.

g) Asegurar el acceso a la informacién publica, exigiendo a las instancias



h)

)

k)

q)

)

correspondientes de la entidad la otorgacidn de informacién de caracter
publico, asi como la publicacién y actualizacién de la informacion institucional en
transparencia y lucha contra la corrupcién, salvo en los casos de informacién
relativa a la defensa nacional, seguridad del Estado o al ejercicio de facultades
constitucionales por partede los Organos del Estado; los sujetos a reserva o los
protegidos por los secretos comercial, bancario, industrial, tecnolégico vy

financiero, en el marco de la norma vigente.

Promover el desarrollo de la ética en las servidoras y servidores publicos.
Implementar los lineamientos emitidos por el Viceministerio de Transparencia
Institucional y Lucha Contra la Corrupcién.

Aprobar la informacién para alimentar el portal de Transparencia del Estado
Plurinacional de Bolivia con la informacién generada en el marco de sus
funciones.

Aprobar todos los informes sobre denuncias por presuntos hechos o actos de
corrupcién, negacion de acceso a la mformacron, falsedad de titulos y
certificados académicos de servidoras 'y servidores, ex servidoras Yy ex
servidores publicos; y otrosen el cumplimiento de sus funciones.

Realizar seguimiento y monitoreo a los procesos administrativos v judiciales
que emerjan de la gestion de denuncias efectuadas dentro de la institucion y
sus descentralizadas.

Realizar el seguimiento y monitoreo de los procesos en los que se pretenda
recuperar recursos o bienes del Estado sustraidos por hechos o actos de
corrupcion de lainstitucién y sus descentralizadas.

Solicitar de manera directa informacién o documentacién a cualquier servidor
publico del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC, para la gestion y
seguimiento de denuncias.

Denunciar ante la Maxima Autoridad, cuando se advierta la existencia de
elementos que permitan identificar y establecer posibles hechos o actos de
corrupcion en procesos de contratacién en curso, para que de forma obligatoria
la Méxima Autoridad instruya la suspension inmediata del proceso de
contratacion.

Solicitar el asesoramiento técnico de otras unidades de la misma entidad o |a
contratacién de especialistas cuando la Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcidén no cuente con el personal técnico calificado para el
cumplimiento de sus funciones, exclusivamente en la gestién de denuncias.
Remitir informacién. para el funcionamiento del Sistema de Informacién de
Transparencia, Prevencién y Lucha Contra la Corrupcién - SITPRECO.
Supervisar la actualizacién del Portal Web del Servicio Plurinacional de Registro
de Comercio - SEPREC.

Supervisar el correcto funcionamiento del archivo institucional del Servicio
Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC, conforme a la normativa



vigente.

t) Supervisar el correcto funcionamiento del sistema de recepcién de
correspondencia del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio — SEPREC.

u) Promover planes, programas y medidas de gestién de riesgos para prevenir
posibles hechos o actos de corrupcién en la entidad.

v) Solicitar se designe en comisién, a personal técnico de otras unidades de la
misma entidad o la contratacién de especialistas, cuando la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién no cuente con el personal técnico
calificado para el cumplimiento de sus funciones, vinculada a la gestién de las
denuncias correspondientes.

ARTICULO 14. (FUNCIONES PARA LA PREVENCION, PROMOCION DE ETICA,
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION). Son funciones para la
Prevencién, Promocién de Etica, Transparencia y Acceso a la informacién las siguientes:

a) Implementar planes, programas, proyectos y acciones de transparencia,
prevencién yacceso a la informacion.

b) Implementar mecanismos para la participacién ciudadana y el control social
para transparentar la gestién ptblica.

¢) Coordinar, organizar y apoyar en el proceso de rendicién plblica de cuentas.

d) Impulsar un adecuado mecanismo de manejo de informacién en los archivos
de gestién central, intermedio e histérico a objeto de que la poblacién obtenga
acceso ala informacion de manera publica, &gil y oportuna, salvo las
restringidas por norma expresa,

e) Programar y organizar talleres de capacitacion para todos los servidores

publicos del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio, en temas

relacionados a la ética publica, transparencia y lucha contra la corrupcion,
previa aprobacién de la o el Responsable de la Unidad de Transparencia y Lucha
contra la Corrupcion,

Alimentar el portal de Transparencia del Estado Plurinacional de Bolivia con la

informacién generada en el marco de sus funciones.

Elaborar informe para el Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha

Contra la Corrupcidn con datos requeridos para el funcionamiento del Sistema

de Informacion de Transparencia, Prevencién y Lucha Contra la Corrupcién -

SITPRECO.

h) Realizar el seguimiento permanente de la actualizacién del Portal Web del
Servicio Plurinacional de Registro de Comercio — SEPREC.

i) Realizar el seguimiento al correcto funcionamiento del archivo institucional del
Servicio Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC, conforme a la
normativa vigente. j :

j) Realizar el seguimiento permanente al correcto funcionamiento del sistema de
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recepcion de correspondencia del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio -
SEPREC. ;

k) Ejecutar los planes, programas y medidas de gestion de riesgos para prevenir
posibles hechos o actos de corrupcién en la entidad.

ARTICULO 15. (FUNCIONES PARA LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION).

a) Implementar planes, programas, proyectos y acciones de lucha contra la
corrupcion.

b) Gestionar las denuncias por posibles hechos o actos de corrupcion hasta su
conclusion.

¢) Proyectar las denuncias a ser interpuestas ante el Ministerio Publico por
presuntos hechos o actos de corrupcién cometidos al interior de Ia institucién
en coordinacién con la Direccién Juridica de la institucién. '

d) Implementar los lineamientos emitidos por el Viceministerio de Transparencia
Institucional y Lucha Contra la Corrupcién referidos a lucha contra la corrupcion.

e) Gestionar las denuncias de negativa injustificada de acceso a la informacion
hasta suconclusion.

f) Alimentar el portal de Transparencia del Estado Plurinacional de Bolivia con la
informacién generada en el marco de sus funciones.

g) Gestionar las denuncias por posibles irregularidades o falsedad de titulos,
certificados académicos o profesionaies de servidoras, servidores, ex servidoras
0 ex servidores publicos de la institucion.

h) Realizar seguimiento y monitoreo a los procesos administrativos y judiciales
que emerjan de la gestion de denuncias efectuadas dentro de la institucién.

i) Realizar el seguimiento y monitoreo de los procesos en los que se pretenda
recuperar fondos o bienes del Estado por hechos o actos de corrupcion de la
institucion.

j) Gestionar las denuncias por posibles hechos o actos de corrupcion en procesos
de contratacién en curso.

k) Elaborar informe para el Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha
Contra la Corrupcion con datos requeridos para el funcionamiento del Sistema
de Informacién de Transparencia, Prevencién y Lucha Contra la Corrupcidn -
SITPRECO.

ARTICULO 16. (RESPONSABILIDAD). Las y los servidores publicos de la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién del Servicio Plurinacional de Registro de
Comercio - SEPREC, son responsables del uso de la informacién que requieran y los
informes que emitan de acuerdo a la normativa vigente.



~ CAPiTULO III
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

SECCION I
GESTION DE DENUNCIAS

ARTICULO 17. (DENUNCIA). La persona que conozca posibles hechos o actos de
corrupcioén y/o negativa injustificada de acceso a la informacion, debera efectuar la
denuncia correspondiente de forma verbal o escrita ante la Unidad de Transparencia
y Lucha Contra la Corrupcién del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio -
SEPREC, sin perjuicio de que pueda acudir a otras instancias competentes previstas en
la normativa legal vigente.

ARTICULO 18. (TIPOS DE DENUNCIA).

I. La gestion de denuncias que realice la Unidad de Transparencia y Lucha Contra
ia Corrupcién, podran ser activadas a través de denuncias:

a) Escritas, considerando la identidad del denunciante, o podran ser anénimas.
b) Verbales, registradas en un Formulario de Denuncia aprobado para el
efecto, considerando la identidad del denunciante, o podran ser anénimas.

II. Las personas naturales o juridicas que por medio de sus representantes tuvieran
-conocimiento de un hecho o acto de corrupcién, deberdn presentar la denuncia
correspondiente.

IIL Ante el conocimiento fehaciente de una noticia de impacto social, relacionada a
hechos o actos de corrupcién, de servidoras o servidores publicos o ex servidoras
o servidores publicos del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC,
la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién procederd a la
apertura y gestion dedenuncias.

IV. La o el denunciante debera adjuntar documentacién o en su caso podra hacer
referencia en el lugar donde pueda ser verificada.

V. La o el denunciante podré solicitar la reserva de su identidad a la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, instancia que tomara todos los
recaudos pertinentes, bajo responsabilidad de acuerdo a lo establecido por el
Articulo 17 de la Ley NO 004, de 31 de marzo de 2010,

ARTICULO 19, (REQUISITOS DE LA DENUNCIA).

L. Las denuncias verbales serdn registradas en el Formulario de Recepcién de



Denuncias, con lo siguiente:

a) Datos generales y direccién del denunciante.

b) Datos generales de la persona o personas que presuntamente realizaron
oparticiparon en la comisién del hecho o acto de corrupcién denunciado.

¢) Relacién de los hechos del posible hecho o'acto de corrupcién denunciado.

d) De ser posible, sefialar el periodo de tiempo en el que se produjo
presuntamente elacto de corrupcién denunciado.

Il. Las denuncias escritas deberan contener los mismos datos descritos en el
parrafo precedente.

. El incumplimiento de alguno de los requisitos sefalados en el presente articulo,
dara lugar al rechazo de la denuncia, sin perjuicio de la posibilidad de presentar
una nueva denuncia cumpliendo con los requisitos omitidos.

IV. En caso de denuncias anénimas, la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcion. gestionard la misma si cumple como minimo los requisitos
establecidos en los incisos a) y b) del Paragrafo I del presente Articulo.

ARTICULO 20. (FORMAS DE RECEPCION DE DENUNCIAS). La Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién recepcionara denuncias escritas, a
través de Ventanilla Unica de correspondencia del Servicio Plurinacional de
Registro de Comercio - SEPREC; verbales, mediante el Formulario de Recepcion de
Denuncias; y andnimas, pormedio del Buzén de Denuncias.

ARTICULO 21. (ADMISION O RECHAZO DE LA DENUNCIA).

L Recibida la denuncia, la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién,
enel plazo maximo de cinco (5) dias habiles administrativos, deberd admitir o
rechazar la denuncia mediante informe fundamentado.

Il. Si la denuncia fuere rechazada por incumplimiento de los requisitos de
admision, la Unidad de Transparencia y Lucha Contra.la Corrupcién deberd
especificar de manera fundamentada la causal del rechazo de |a denuncia.

Ill. La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, podra rechazar la
denuncia por no estar dentro de sus atribuciones y competencias conforme a

la Ley N© 974 y el presente Reglamento.

IV, Admitida la denuncia, la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion
requerira a las instancias internas y externas respectivas la informacién y



documentacién que considere necesaria sobre los hechos denunciados.

V. En todos los casos la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion
informara al denunciante sobre la admisién o rechazo de la denuncia de forma
escrita, dejando constancia de su recepcién personal o mediante los medios
establecidos en el procedimiento administrativo, seglin su naturaleza.

ARTICULO 22. (NOTA DE RESPUESTA DE ADMISION O RECHAZO DE LA
DENUNCIA). Una vez emitido el informe dentro el plazo establecido, la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, mediante nota de atencién, pondré en
conocimiento dei denunciante ia admisién o rechazo de su denuncia.

ARTICULO 23. (DIRECTRICES GENERALES DE RECOPILACIONDE
INFORMACION). La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, en el
marco de los articulos 4 y 25 de la Ley N° 974, debera agotar todos los medios
idoneos y objetivos, en la gestién de denuncias, a tal efecto debera:

a) Analizar la pertinencia de requerimiento de informacién, complementacién de
informacion o de informe (s) técnico (s), para establecer la existencia del hecho
o acto de corrupcion.

b) Realizar el seguimiento y monitoreo al requerimiento de informacion, dentro
de los plazos establecidos. _

c) Verificar y contrastar la informacién remitida respecto al hecho o acto de
corrupcion. ' :

d) Realizar la verificacion “in situ” a la Direccién, drea u oficina del Servicios
Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC, para establecer la existencia
de la informacién pertinente al hecho o acto de corrupcién denunciado.

ARTICULO 24. (OBTENCION DE LA INFORMACION).

I.  LaUnidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, podra solicitar a las
y losservidores y las y los ex servidores pliblicos del Servicio Plurinacional de Registro
de Comercio - SEPREC y a otras entidades piblicas, informacién o documentacién
Unicamente sobre los hechos objeto de la denuncia encumplimiento estricto de
las funciones establecidas en el presente Reglamento.

II. La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, podra solicitar
informes técnicos especializados a cualquier entidad privada, segun su
naturaleza.

II. Lasy los servidores y las y los ex servidores piiblicos del Servicio Plurinacional

de Registro de Comercio - SEPREC, tienen la obligacién de responder el
requerimiento de la informacién en un plazo maximo de cinco (5) dias hébiles,



prorrogables excepcionalmente por un periodo similar previa justificacion. En
caso de incumplimiento, la Unidad de Transparencia y Lucha Contra |a
Corrupcion solicitara a la Maxima Autoridad Ejecutiva, el inicio de las acciones
administrativas y/o penales que correspondan por el incumplimiento de
deberes por ante la instancia que corresponda.

IV. LaUnidad de Transparencia y Lucha Contra Ia Corrupcién, previa la emision del
Informe final, deberd remitir una copia de la denuncia o una copia de los
antecedentes de la denuncia al o los servidores publicos denunciados, para que
en el plazo de diez (10) dias habiles presenten sus descargos o sefialen el lugar
donde se encuentre la documentacién pertinente dentro de la entidad. A
solicitud fundamentada, el plazo podra ser ampliado por Gnica vez a cinco (5)
dias habiles mds, cumplido el plazo establecido, con descargos o no, la Unidad
de Transparenciay Lucha Contra la Corrupcién emitira el informe final.

ARTICULO 25. (INFORME FINAL).

I. Analizada la informacidn recopilada, la Unidad de Transparencia y Lucha Contra
la Corrupcién, concluird con el Informe Final dirigido a la Maxima Autoridad
Ejecutiva, el cual, deberd especificar la relacién de hechos, posibles
responsables y norma contravenida, adjuntando anexos e informacion
pertinente, si corresponde.

IL  En el marco del Informe Final, la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcion, debera:

a) Cuando se advierta la existencia de elementos gue permitan
identificar y establecer posible responsabilidad penal, denunciar ante
las instancias correspondientes y remitir copia de la denuncia a la |
Maxima Autoridad.

b) Cuando se advierta la existencia de elementos que permitan
identificar y establecer posible responsabilidad administrativa,
denunciar ante la Méxima Autoridad Ejecutiva, para que instruya a la
Autoridad Sumariante o autoridad que corresponda, inicie las acciones
pertinentes. '

c) Cuando se advierta la existencia de elementos que permitan
identificar posibleresponsabilidad civil, remitir a la Maxima Autoridad
Ejecutiva, para que instruya a la Unidad de Auditoria Interna o la
Instancia que corresponda, el inicio de acciones pertinentes.

d) Cuando no existan elementos que sustenten la denuncia o no existan
elementos que permitan identificar y establecer posibles

* responsabilidades, archivar antecedentes y notificar a la o el



denunciante,

e) Recomendar la adopcidon de medidas correctivas y/o preventivas de
fortalecimiento institucional tendientes a la mejora de la gestién de la
entidad.

f) Cuando se advierte la existencia de elementos que permitan
identificar y establecer posibles hechos o actos de corrupcion en
procesos de contratacion en curso, denunciar ante la Maxima
Autoridad Ejecutiva para que, de forma obligatoria, instruya la
suspensién inmediata del proceso de contratacién.

ARTICULO 26. (NOTA DE CIERRE DE LA DENUNCIA). Una vez emitido el informe

final dentro el plazo establecido, la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la

Corrupcién, mediante nota de atencién, pondrd en conocimiento del denunciante la

conclusién de la gestion de denuncia y las recomendaciones emitidas en el informe

final. '
CAPiTULO IV

NEGACION DE ACCESO A LA INFORMACION

ARTICULO 27. (DENUNCIAS DE NEGACION DE ACCESO A LA INFORMACION Y

La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, a denunciao de oficio gestionara las
denuncias de negativa injustificada de acceso a la informacién, conforme a la Seccién | de! Capitulo
Il del Presente Reglamento. :

ARTiICULO 28. (ACCIONES A REALIZAR). El responsable de la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién o el asignado al caso de forma inmediata
deberd realizar las siguientes acciones:

a) Mediante nota interna solicitard un informe a la unidad organizacional
correspondiente otorgandole un plazo de diez (10) dias y velara por el
cumplimientodel mismo.

b) Podra realizar llamadas, correos electrénicos, fax y otros que considere
pertinentes,

=it

¢) Podra realizar una verificacién (in situ) oportuna de la denuncia.
ARTICULO 29. (ELABORACION DE INFORME).
I. Recepcionada la informacién solicitada, la o el responsable de la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, deberd realizar un informe técnico

legal estableciendo lo siguiente:

a) De cierre de caso, cuando la unidad organizacional procedi6 a entregar la
informacion requerida por el solicitante.



b) Confirma que la informacién es de caracter secreto, reservado o confidencial.
c) Determina la existencia de una negativa injustificada’ e instruye la entrega
de la informacion requerida por el denunciante en el plazo de cinco (5) dias.

Il. En los casos previstos en los numerales a) y c) debera presentar denuncia ante
la Autoridad Sumariante a efectos de determinar la responsabilidad
administrativa, conforme a sus competencias establecidas en la normativa
vigente.

ARTICULO 30. (CIERRE DE CASO). Procederi el cierre de caso cuando:

a) Cuando se haya logrado la entrega de la informacién requerida por el
denunciante.

b) Cuando la informacién solicitada sea secreta, reservado o confidencial.

En ambos casos comunicara al denunciante el cierre de caso.

ARTICULO 31. (PLAZO). El procesamiento de los casos por Negacién de Acceso a
la Informacién debe resolverse dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes de
presentada la denuncia. Solo de forma excepcional, por una sola vez el plazo podra
ampliarse hasta 10 dias.

CAPiTULO V
PREVENCION Y TRANSPARENCIA

SECCION I
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

ARTICULO 32. (ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA).

L. La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, promovera en el
Servicio Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC, la adopcion de
mecanismos, instrumentos y medidas destinadas al cumplimento y ejecucion de
la normativa sobre acceso a la informacién. A este efecto, implementara acciones
para la capacitacion y actualizacién de las y los servidores piblicos en acceso a
la informacién, promovera laadopcion de procedimientos &giles de atencién de
solicitudes de acceso a la informacién; y desarrollaréd sistemas de evaluacién y
monitoreo del cumplimento de la normativa sobre acceso a la informacién.

II. Asimismo, la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, impulsara
la sistematizacion y publicacion de la informacion publica, asi- como Ia
implementacion del gobierno electrénico, que facilitara el acceso y comprension
de la documentacion einformacién del Servicio Plurinacional de Registro de



Comercio = SEPREC.
ARTICULO 33. (TRANSPARENCIA).

I. La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, promoverad vy
coordinara con las areas o unidades organizacionales del Servicio Plurinacional
de Registro de' Comercio — SEPREC, |la implementacién y funcionamiento de los
siguientes instrumentos de gestion:

a) Web institucional de informacién publica.

b) Sistemas de archivo institucional que permita el acceso a informacidn, de
acuerdo a normativa en vigencia.

¢) Sistemas de gestion de documentacién, archivo central, archivo intermedio y
archivo histérico, de acuerdo a normativa vigente.

d) Sistemas de recepcion de correspondencia o de ventanilla Gnica, que facilite
conocerel estado de solicitudes o tramites en general.

e) Sistemas o mecanismos tecnolégicos de informacién y comunicacién, para
transparentar la gestidn institucional.

ARTICULO 34. (PAGINA WEB INSTITUCIONAL). La Unidad de Transparencia y
Lucha Contra la Corrupciéon supervisard que la informacién de la Pagina Web
institucional se encuentre actualizada con datos confiables, completos, oportunos y
veraces, conforme a instrumentos emitidos por el Servicio Plurinacional de Registro
de Comercio - SEPREC, la cual deberd contener como minimo, la siguiente
informacion: i

a) Datos generales de la entidad; misidén, visién, principios, objetivos
institucionales, domicilio, nimeros de teléfono, fax y correo electrénico.

b) Noémina de autoridades, asesores y personal técnico o administrativo, en todos
sus niveles y jerarquias; asi como la modalidad de seleccién y contratacién.

c¢) ' Plan Estratégico Institucional, Plan Operativo Anual (POA) programado, -
ejecutado y resultados de gestion. -

d) Presupuesto institucional, fuentes de financiamiento, escala salarial, estados
financieros de gestidn.

e) Datos generales de todos los contratos de bienes, obras y servicios celebrados
por la entidad. Detalle de la adquisicién de bienes y/o servicios, programados y
ejecutados ynémina de proveedores.

f)  Informacion contable de la gestién fiscal y procesos de auditoria interna y externa.

g) Viajes oficiales y resultados alcanzados.

h) Marco legal, que contenga la normativa general aplicable, tratados o convenios
internacionales, disposiciones reglamentarias y otras de caracter general.

i) Cuando corresponda, informacién sectorial de utilidad para los sectores de Ia



socledad relacionados con el ambito de funciones, tales como estadisticas,
cotizaciones, tarifas, indicadores, estudios, entre otros.

i} Formularios de solicitud de informaci6n o denuncias.
k) Comentarios y sugerencias; y
I)  Otras requeridas por ley.

SECCION II
ETICA PUBLICA

ARTICULO 35. (ETICA PUBLICA). La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcion es responsable de impulsar:

a) Laimplementacion de la Politica Nacional de Descolonizacién de la Etica Publica
yla Revolucién del Comportamiento de las Servidoras y los Servidores Publicos,
velando por su cumplimiento, en todos los niveles jerarquicos.

b) Los mecanismos e instrumentos que coadyuven en el cumplimiento y respeto
de los derechos y garantias de las y los servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones.

¢) Los mecanismos e instrumentos que coadyuven en el cumplimiento y respeto
de los derechos y garantias de las personas en su relacionamiento con el
Estado. .

d) Laimplementacién de incentivos institucionales para promover el cumplimiento
y observancia de las normas de conducta que debe cumplir todo servidor
publico.

SECCION III
RENDICION PUBLICA DE CUENTAS Y CONTROL SOCIAL

ARTICULO 36. (RENDICION PUBLICA DE CUENTAS), La Unidad de Transparencia
y Lucha Contra la Corrupcién es responsable de planificar, coordinar, organizar y apoyar
a la Maxima Autoridad Ejecutiva del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio -
SEPREC en el proceso de Rendicién Publica de Cuentas, en los plazos y condiciones
establecidos por la normativa vigente; a tal efecto coordinara gue todas las unidades
erganizacionales de la entidad, proporcionen la informacién decaricter econémico-
financiero, técnico y administrativo de los resultados de gestion, para la elaboracién
del informe.

ARTICULO 37. (CONTROL SOCIAL). La Unidad de Transparencia y Lucha Contra ia
Corrupcion, de forma coordinada con todas las unidades organizacionales del Servicio

Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC, estara encargada de:

a) Propiciar y generar espacios de participacién y control social, sobre la base de



una identificacion precisa de los sectores de la sociedad relacionados de forma
directa o indirecta con las funciones de la entidad.

b) Promover espacios de participacién y control social cuando cualquier sector de
la sociedad decida involucrarse de forma activa en las labores de control social,

¢) Generar planes y programas de capacitacion en materias relativas a
participacion ciudadana, transparencia, acceso a la informacién, prevencién,
lucha contra la corrupcién y otras relacionadas. : '

SECCION IV
GESTION DE RIESGOS

ARTICULO 38. (GESTION DE RIEGOS). La Unidad de Transparencia y Lucha Contra
la Corrupcion promoverd pianes, programas y medidas de gestion de riesgos para
prevenir posibles hechos o actos de corrupcién en el Servicio Plurinacional de Registro
de Comercio - SEPREC.

CAPITULO VI
COORDINACION CON EL VICEMINISTERIO DE TRANSPARENCIAINSTITUCIONAL
Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

ARTiCULO 39. (COORDINACION, ' SUPERVISION Y EVALUACION). La
coordinacion, supervision y evaluacién, respecto a la implementacidén de los
componentes deprevencion, gestién de denuncias por negativa injustificada de acceso
a la informacién publica y posibles hechos o actos de corrupcion, sera ejercida a través
de instrumentos emitidos por el Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha
Contra la Corrupcién.

ARTICULO 40. (REMISION DE INFORMACION). La Unidad de Transparencia y
Lucha Contra la “Corrupcién deberd remitir informacién que sea requerida por el
Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion, a través
del Sistema de Informacién de Transparencia, Prevencién y Lucha Contra la Corrupcidn
— SITPRECO, conforme a formatos, procedimientos ¥ plazos establecidos.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. El Presente Reglamento entrarad en vigencia una vez que sea aprobado
mediante Resolucion Administrativa y sera difundido -por la Unidad de Transparencia
y Lucha Contra la Corrupcidn a todo el personal del Servicio Plurinacional de Registro
de Comercio — SEPREC.

SEGUNDA. El cumplimiento del Presente Reglamento Interno es de caracter
obligatorio y su omisién o incumplimiento generara responsabilidades conforme a



normativa vigente.

TERCERA. El Presente Reglamento Interno podra ser modificado total o parcialmente
en concordancia con las disposiciones en vigencia y de acuerdo a necesidad
institucional.




